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Risoluzione municipale No: 776
Signor
Cozzatti Samuele
Via Stazione 24
6592 S. Antonino

Risposta all’'Interpellanza del 05.04.2024 della Lista Civica 6592 “Una comunicazione moderna al passo con
i tempi: quali possibilita per S. Antonino?”

Egregio Signor Cozzatti,

con la presente il Municipio di S. Antonino vi ringrazia per il vostro interessamento alla questione in oggetto e con
questo scritto vi risponde alla citata Interpellanza.

La comunicazione alle cittadine e ai cittadini avviene oggi in modo efficace ed efficiente per mezzo di scritti inviati
per posta o tramite il sito internet comunale.

Tuttavia, it Municipio ha avviato alcuni mesi fa un progetto per ulteriormente incentivare questo aspetto in collabora-
Zione con un'azienda de! territorio. L'obiettivo & di riuscire a migliorare I'interazione tra il cittadino e il Comune for-
nendo uno strumento digitale che permetta, in primo luogo, un accesso ancora piti semplificato ai servizi comunali
rispetto alla situazione attuale e, contemporaneamente, disporre di uno strumento che possa permettere una comu-
nicazione attiva tramite news e notifiche push (un sistema ibrido con una APP).

Inoltre, & in fase di studio la revisione dello sportello virtuale che possa migrare |a situazione attuale verso un sistema
pit dinamico nello stile di quanto offerto a livello della piattaforma cantonale.

Sulla base di quanto precede, possiamo rispondere alle vostre domande nel modo seguente:
o Qual & la visione dell'esecutivo in merito a questo tipo di comunicazione che si distanzia da quella tradizionale?
— Nel corso della presente legislatura il Municipio intende affiancare alla comunicazione tradizionale nuove

forme di interazione digitale con le cittadine e i cittadini.

» |l Municipio ritiene utile e fattibile la realizzazione di un progetto simile a quello di Stabio o a quello di Biasca?
— Vedi risposta precedente.

Con la massima stima.
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